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Bo Kragelund - dntm

Fra: Bo Kragelund - dntm
Sendt: 10. januar 2023 13:49
Til: 'DK-Tolkene (kontakt@dk-tolkene.dk)'; 'Ellebæk, Pallesen, Thorkildsen og Trolle'; 

'Høreforeningen'; 'LT3'; 'Mallard'; 'Signatolkene'; 'Signboard'; 'Småtegn'; Tegn og 
tolk; TegnsprogsTolkeKonsortiet (kontakt@ttk.nu); 'Tegnsprogstolkning.dk'; 'Mette 
Maria Elvang'; 'TolkDanmark'; 'Tolkekonsortiet'; 'Tolkeværket og T-smile'

Cc: DNTM; ddl@ddl.dk; Bo Kragelund - dntm; 'Ilse Bellamy'; Majbritt Garbul
Emne: Tolkemyndighedens fjerntolketjeneste

Kære leverandører 
Som I ved, har DNTM gennemført udbud af DNTMs fjerntolketjeneste i årets sidste måneder i 2022. Der 
indkom tre gode tilbud, og vurderet efter både kvalitet og pris, kom det bedste tilbud fra Tolkdanmark ApS. 
Tolkdanmark har bemandet fjerntolketjenesten siden februar 2022, og DNTM er glade for at Tolkdanmark 
ApS således fortsætter hermed. 
 
Der vil være en lille ændring i fjerntolketjenesten fremover, idet den fjerntolkeplatform, hvor tolkningerne 
sker, fra 1. februar leveres af DNTM selv. Fjerntolketjenesten vil fortsat have åbent alle hverdage kl. 8:00 - 
15:00. Der vil komme vejledning om den nye Fjerntolketjeneste, både i tekst og i video. Skal der foretages 
telefonopkald uden for åbningstiden, eller ønsker man at kontakte andre myndigheder (kommune, 
sygehus, Familieretshus osv), henvises til Teksttolk (Webtekst). 
 
 
Venlige hilsner 
 
Bo Kragelund 
Leder af Tolkemyndigheden 
Mobil +45 53 63 36 86 
bokr@socialstyrelsen.dk 
 

      
 
Telefon +45 72 42 37 00 
www.socialstyrelsen.dk 
www.DNTM.dk 
 
Sådan behandler vi personoplysninger 
 


